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Obiettivo comune a tutti i servizi




Oggetto Contenuto Indicatore Risultati
Obiettivo sostanzialmente
raggiunto

Trasparenza, comunicazione
digitale e informatizzazione

dei processi.

1.

Revisione della modulistica, anche in
relazione alla revisione dei
procedimenti, per addivenire alla
redazione di una Carta dei Servizi
aggiornata

Rinnovo sito web e potenziamento
delle informazioni

3. Creazione fascicolo digitale di alcuni

procedimenti;

3 verifica

revisione della modulistica
entro il 31 dicembre 2021
da verificare attraverso la
compilazione di schede su
un format predefinito;
relativamente alla Carta dei
servizi a tale data ne sara
verificato I’avvio
dell’aggiornamento.

verifica della pubblicazione
sul  sito web delle
informazioni previste
nell’azione al 31 dicembre
2021

dell’attivazione
delle richieste telematiche
entro il 31 dicembre 2021

a. si ¢ proceduto alla revisione
della modulistica, anche al fine di
avviare [’aggiornamento della
Carta dei servizi.

b. si ¢ aggiornato il sito secondo
quanto prescritto da AGID nelle
Linee Guida per i siti web delle
p.a., principalmente in materia di
accessibilita. Le principali
integrazioni al sito web hanno
riguardato le novita normative che
impattano fortemente sulla qualita
del servizio al cittadino: SPID -
PAGO PA - CIE. Per quanto
concerne la presentazione pratiche
e moduli on-line sono stati
predisposti i moduli per la
prossima attivazione del servizio

c. Come accennato sopra, sono
stati predisposti 1 moduli per la
prossima attivazione del servizio




4. Brevi incontri formativi sull’utilizzo
del portale per il sistema PAGO PA,
sui documenti informatici e sulla loro
conservazione

4 verifica al 31
2021;

dicembre

di richiesta telematica attraverso lo
SPID e la CIE.

d. sono stati svolti gli incontri
formativi.  Attualmente si sta
implementando il servizio
consentendo  I’integrazione  di
PAGO PA con il POS
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Servizio amministrativo




Oggetto

Contenuto

Indicatore

Risultati

Lavoro agile

Predisposizione di un documento contenente la disciplina
del lavoro agile del Comune di Carr¢ e di Chiuppano,
attesa I’esistenza di servizi associati

Iniziativa da concludere
entro il 31 dicembre 2021.

Obiettivo raggiunto.
E’ stato predisposto
apposito Regolamento.

Digitalizzazione dell’archivio
dei servizi cimiteriali.

Il progetto consiste nella realizzazione di un database
informatico nel quale riportare una vera e propria
“mappa del cimitero” che esprima la reale situazione dei
manufatti cimiteriali e dei relativi concessionari,
attraverso 1’acquisizione dei dati da fonti informatiche o
cartacee.

Tale database costituira la base sulla quale dovranno
operare i dipendenti comunali e alla quale potranno
attingere informazioni i privati cittadini.

Entro il 31 dicembre 2021
dovra essere realizzato il
database almeno per il 90%
del totale.

Obiettivo raggiunto

E’ stato popolato il
software dei servizi
cimiteriali, importando
1 dati in precedenza
archiviati in parte su
supporto cartaceo ed in
parte su foglio di
calcolo elettronico
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Servizio finanziario




Oggetto

Contenuto

Indicatore

Risultati

IMU: aiuto ai cittadini e lotta

Continuazione dell’iniziativa di invio al domicilio del
contribuente dei moduli per il versamento dell’IMU in
acconto e a saldo, oltre la normale attivita di consulenza
prestata dagli uffici. Proseguimento dell'attivita di
accertamento con la verifica sia per quanto riguarda I'IMU

Consegna entro il 10
giugno 2021 per 1’acconto
ed il 10 dicembre 2021 per
il saldo (salvo differimento
dei termini di pagamento.

Obiettivo raggiunto.

E’ continuata con
regolarita 1’attivita di
aiuto ai cittadini e¢ sono
stati recapitati i moduli

Al evasione degli anni di imposta 2017 (ultimazione) e 2018 (avvio) e | L’obiettivo dell’attivi-ta di | per il  versamento
la TASI (parte residua 2017) e parte 2018 . verifica ¢ quello di | dell’IMU alle scadenze
accertare 132.000,00 euro | previste. Sono stati
per I'IMU e euro | emessi avvisi IMU per
32.000,00 per la TASI. 132.471,13 euro e
TASI per 32.368,88.
Redazione del nuovo | Il progetto prevede a redazione del Regolamento che | Approvazione del | Obiettivo
regolamento del canone unico | disciplina la nuova imposta da approvare entro il termine | Regolamento  entro il | sostanzialmente
ed affidamento del servizio per | fissato per I’approvazione del bilancio. Prevede, altresi, | termine fissato per | raggiunto.
la concessione del servizio di | ’affidamento del conseguente servizio di accertamento e | I’approvazione del | E* stato approvato il
accertamento e  riscossione | riscossione dell’entrata. bilancio. Regolamento per il
dell’entrata. Affidamento del servizio | canone  unico  con
entro il 30 giugno 2021. deliberazione consiliare

n. 3 del giorno 8 marzo
2021.

I servizio ¢& stato
prorogato con proroga
tecnica sino al 31
dicembre 2021; prima
di tale data ¢ stato
disposto il nuovo
affidamento.
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Servizio tecnico manutentivo




Oggetto

Contenuto

Indicatore

Risultati

PAESC (Piano d’Azione per
I’Energia Sostenibile e il Clima)
dei Comuni di Carre e
Chiuppano, in coordinamento
con gli altri Comuni firmatari
dell’accordo di programma

Coordinamento dei rapporti con I’incaricata societa
SO.GE.SCA, al fine di fornire il necessario ausilio
rappresentato dalla raccolta, selezione e trasferimento
dei dati riguardanti le matrici ambientali che
costituiscono le basi per la redazione del piano e per la
verifica dell’efficacia delle misure che, successivamente
all’approvazione, saranno poste in essere.

Adozione del PAESC entro
il 31 dicembre 2021 (nel
caso in cui il termine non
sara rispettato per cause
non imputabili all’Ufficio,
la valutazione del
raggiungimento dell’obiet-
tivo riguardera il rispetto
della tempistica dell’istrut-
toria necessaria al
reperimento ed al
trasferimento dei dati)

Obiettivo raggiunto
Come altri Comuni
della Provincia, anche 1

Comuni di Carrée e
Chiuppano hanno
aderito con apposite
deliberazioni consiliari

al “Patto dei Sindaci per
la qualita dell’aria”.
Tale circostanza ha
richiesto sia da parte dei
Comuni, che della
societa  incaricata il
reperimento di ulteriori
dati rispetto a quelli in
origine previsti.
L’ufficio, peraltro, ha
reperito tutti tali dati
che ha provveduto ad

inoltrare alla societa
SO.GE.SCA
Lavori di costruzione di una | Prosegue I’attivita del Comune di Carre che, dopo aver | Ultimazione lavori al 31 | Obiettivo
nuova  pista  ciclabile  a | realizzato un’importante rotatoria all’incrocio tra via | dicembre 2021. sostanzialmente
completamento dei lavori di | Tedesca, via Rostone e via Marconi, intervento che ha raggiunto

moderazione del traffico lungo
via Tedesca.

avuto la finalita di eliminare una situazione di pericolo
per il traffico veicolare, ha intenzione di mettere in
sicurezza anche il traffico ciclabile attraverso una pista
di collegamento tra questa rotatoria e 1’altra esistente
verso sud.

Con determinazione n.
168 del 10 settembre
2021 sono stati affidati 1
lavori all’impresa Coop
Padana Stradale a.r.l.. 1
lavori sono proseguiti,
ma per [’ultimazione
degli stessi la direzione




lavori ha ritenuto
necessario attendere il
consolidamento dei
sottofondi, che avviene
in modo ottimale a
seguito di un periodo
pi0VOSO.
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Servizio sviluppo del territorio




Oggetto Contenuto Indicatore Risultati
Variante al Piano  degli | L'art. 18, comma 7, della legge regionale 23 aprile 2004, n. | Predisposizione Obiettivo raggiunto
Interventi di  Chiuppano a | 11, prevede che “decorsi cinque anni dall’entrata in vigore | entro il 31 | L’ufficio ha predisposto le
seguito della decadenza dei | del piano decadono le previsioni relative alle aree di | dicembre 2021. varianti per i Comuni di Carré
vincoli di durata quinquennale. | trasformazione o espansione soggette a strumenti attuativi e di Chiuppano.
Variante al Piano  degli | non approvati, a nuove infrastrutture e ad aree per servizi Conseguentemente, ha piu
Interventi per il Comune di | per le quali non siano stati approvati i relativi progetti volte richiesto alle Giunte
Carre esecutivi, nonché i vincoli preordinati all’esproprio di cui chiarimenti e atti di indirizzo
all’articolo 34. In tali ipotesi si applica I’articolo 33 fino per il calcolo dei contributi
ad una nuova disciplina urbanistica delle aree, da adottarsi straordinari.  Le  varianti
entro il termine di centottanta giorni dalla decadenza, con potranno essere adottate nel
le procedure previste dai commi da 2 a 6; decorso 2022, anche se la nuova
inutilmente tale termine, si procede in via sostitutiva ai classificazione sismica dei
sensi dell’articolo 30”. Comuni, impone la previa
L’obiettivo ¢, dunque, quello di disciplinare la situazione approvazione di uno studio di
di tali aree. La variante al Piano degli interventi di Carr¢ si microzonazione sismica di
rende necessaria, tra le altre cose, per dare riscontro a secondo livello
richieste di privati cittadini.
In entrambi i casi negli obiettivi del 2020 era stata prevista
I’approvazione del preliminare documento del Sindaco.
Avvio della digitalizzazione | Per entrambi i Comuni ¢ emersa sempre piu pressante | Verifica al 31 | Obiettivo raggiunto
dell’archivio dell’edilizia | ’esigenza di una digitalizzazione degli archivi. In | ottobre 2021 Dal mese di giugno si ¢
privata particolare, I’imponente richiesta di accesso alle pratiche avviata la digitalizzazione
da parte dei professionisti, finalizzata ad una sistematica dell’archivio,
regolarizzazione dei fabbricati sta facendo emergere attraverso 1’inserimento dei

difficolta operative.

L’intenzione ¢ sia quella di digitalizzare tutte le pratiche
oggetto di richiesta, sia di predisporre, compatibilmente
con le risorse umane e finanziarie a disposizione, un piano
di digitalizzazione strutturato

dati nel software di gestione
delle pratiche edilizie. Si da
atto, peraltro, che gia prima,
in fase di riscontro alle
richieste di accesso, si era
proceduto con scansioni e
digitalizzazioni dei documenti




